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RAMOWY PROGRAM SZKOLENIA 
 
Cykl szkoleń specjalistycznych dla pracowników CD UKSW 
 
Cele Kształcenia: 

1. Podniesienie kompetencji pracowników w zakresie specyfiki pracy z osobami z różnymi 
typami niepełnosprawności oraz ze specjalnymi potrzebami. 

2. Zwiększenie świadomości na temat różnorodnych potrzeb i uwarunkowań osób z 
różnymi typami niepełnosprawności. 

3. Doskonalenie umiejętności praktycznych w zakresie dostosowywania materiałów i 
przestrzeni do potrzeb osób z niepełnosprawnościami. 

4. Wzmocnienie zdolności komunikacyjnych i interpersonalnych w pracy z osobami ze 
specjalnymi potrzebami. 

5. Rozwój umiejętności audytorskich w zakresie oceny dostępności w jednostkach 
organizacyjnych uczelni. 

 
Program Szkolenia (104 godziny): 
 
Obszar 1: Struktura Organizacyjna (12h) 

• Struktura CD UKSW i jej zadania (6h) 
• Organizacja i funkcjonowanie CD UKSW. 
• Role i obowiązki pracowników. 
• Koordynacja działań w zakresie dostępności. 

• Tworzenie polityk i procedur (6h) 
• Opracowywanie i wdrażanie regulaminów wspierających osoby ze specjalnymi 

potrzebami. 
• Przykłady skutecznych polityk uczelnianych. 

 
Obszar 2: Dostępność Architektoniczna (12h) 

• Standardy i przepisy (6h) 
• Przepisy prawne dotyczące dostępności budynków. 
• Standardy dostępności architektonicznej. 

• Audyt architektoniczny (6h) 
• Przeprowadzanie audytów dostępności. 
• Case studies i przykłady adaptacji przestrzeni. 

 
Obszar 3: Dostępność Informacyjno-Komunikacyjna (12h) 

• Techniki komunikacyjne (6h) 
• Komunikacja z osobami z różnymi typami niepełnosprawności. 
• Znaczenie języka migowego i innych form komunikacji wspomaganej. 

• Dostosowanie materiałów informacyjnych (6h) 
• Tworzenie dostępnych materiałów drukowanych i elektronicznych. 
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• Praktyczne ćwiczenia z dostosowywania dokumentów. 
 
Obszar 4: Dostępność Cyfrowa (12h) 

• Standardy dostępności cyfrowej (6h) 
• WCAG 2.1 i inne standardy dostępności cyfrowej. 
• Tworzenie dostępnych stron internetowych i aplikacji. 

• Narzędzia wspomagające (6h) 
• Technologie wspomagające dostępność cyfrową. 
• Praktyczne ćwiczenia z wykorzystaniem narzędzi. 

 
Obszar 5: Technologie (12h) 

• Technologie dla osób z niepełnosprawnością fizyczną i sensoryczną (6h) 
• Najnowsze rozwiązania technologiczne wspierające mobilność, komunikację i 

dostęp do informacji. 
• Praktyczne zastosowania i demonstracje technologii wspomagających. 

• Technologie dla osób z niepełnosprawnością intelektualną i rozwojową (6h) 
• Narzędzia i aplikacje wspierające naukę i codzienne funkcjonowanie. 
• Adaptacja technologii do indywidualnych potrzeb użytkowników. 

 
Obszar 6: Procedury (12h) 

• Opracowywanie procedur wsparcia (6h) 
• Procedury wsparcia osób z niepełnosprawnościami na uczelni. 
• Przykłady skutecznych procedur z innych uczelni. 

• Zarządzanie kryzysowe (6h) 
• Procedury reagowania na kryzysy i sytuacje awaryjne. 
• Praktyczne ćwiczenia z zarządzania kryzysowego. 

 
Obszar 7: Usługi Wspierające Edukację (12h) 

• Wsparcie dydaktyczne (6h) 
• Techniki dydaktyczne i metody wsparcia osób z niepełnosprawnościami. 
• Praktyczne przykłady i ćwiczenia. 

• Wsparcie psychologiczne i emocjonalne (6h) 
• Techniki wsparcia emocjonalnego i psychologicznego. 
• Współpraca z psychologami i psychiatrami w ramach uczelni. 

 
Obszar 8: Działania Podnoszące Świadomość Niepełnosprawności (20h) 

• Edukacja i szkolenia (10h) 
• Programy edukacyjne dla studentów i pracowników uczelni. 
• Organizacja i prowadzenie szkoleń podnoszących świadomość. 

• Kampanie i inicjatywy (10h) 
• Planowanie i realizacja kampanii informacyjnych. 
• Przykłady skutecznych kampanii i inicjatyw z innych uczelni. 

• Typy Niepełnosprawności w Kontekście Obszarów Dostępności: 
• Niepełnosprawność Fizyczna (6h) 
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• Rodzaje niepełnosprawności fizycznej (np. paraplegia, tetraplegia, amputacje). 
• Adaptacje przestrzenne i sprzętowe. 
• Praktyczne przykłady wsparcia i dostosowań w środowisku akademickim. 

• Niepełnosprawność Sensoryczna (6h) 
• Rodzaje niepełnosprawności sensorycznej (niewidomi, niedowidzący, 

niesłyszący, niedosłyszący). 
• Narzędzia i technologie wspomagające (np. czytniki ekranowe, aparaty 

słuchowe). 
• Praktyczne ćwiczenia z wykorzystaniem technologii wspomagających. 

• Niepełnosprawność Intelektualna (6h) 
• Charakterystyka i typy niepełnosprawności intelektualnej. 
• Techniki dydaktyczne i metody wsparcia. 
• Case studies i praca z osobami z niepełnosprawnością intelektualną w 

środowisku akademickim. 
• Niepełnosprawność Rozwojowa i Autyzm (6h) 

• Charakterystyka i typy niepełnosprawności rozwojowych, w tym autyzm. 
• Metody wspierania osób z autyzmem. 
• Adaptacja zajęć i przestrzeni do potrzeb osób z niepełnosprawnością rozwojową. 

• Choroby Psychiczne i Wsparcie Psychologiczne (10h) 
• Rodzaje chorób psychicznych (schizofrenia, zaburzenia lękowe, depresja, 

bipolarność). 
• Symptomy, diagnoza i leczenie. 
• Techniki wsparcia emocjonalnego i psychologicznego. 
• Współpraca z psychologami i psychiatrą w ramach uczelni. 

 
Efekty Kształcenia: 
 

1. Wiedza: Uczestnicy zdobędą szczegółową wiedzę na temat różnych typów 
niepełnosprawności i specyficznych potrzeb osób z niepełnosprawnościami oraz ze 
specjalnymi potrzebami. 

2. Umiejętności: Uczestnicy będą umieli dostosowywać materiały dydaktyczne, 
komunikować się efektywnie z osobami z niepełnosprawnościami oraz przeprowadzać 
audyty dostępności. 

3. Kompetencje: Uczestnicy będą przygotowani do tworzenia inkluzyjnego środowiska 
akademickiego, w którym osoby z niepełnosprawnościami będą mogły się rozwijać na 
równi z innymi. 
 

Harmonogram: 
 
Szkolenie będzie realizowane w blokach po 4 godziny dziennie, dwa razy w tygodniu przez okres 
13 tygodni, co daje łącznie 104 godziny. 
 

 


